
困ったときは、すぐ相談！

消費生活相談室　☎27-5188
毎週月～金曜日
９時～12時、13時～16時

消費生活相談室

久留米広域消防本部　三井消防署
☎72-5101　F72-5948

毎月９日は
防火の日こちら119

ニセ電話詐欺の約６割が、国際電話番号からの電話です
●「+１」「+44」などから始まる番号は注意しましょう
●身に覚えのない番号からの電話には「出ない」「かけ直さない」

海外との電話が不要な人は、
ブロックすることもできます
無償での休止措置が可能な
場合があります。
問国際電話不取扱受付センター
☎0120-210-364
★小郡警察署でも申込みを
　支援しています

国際電話によるニセ電話詐欺に注意しましょう

水の事故を防ごう！
　夏は、釣りや水遊びなどで溺れる事故が多く発生します。重大な水の事故を防ぐため、
次のことを心がけてください。

小郡警察署　☎73-0110
福岡県警ホームページ小郡警察署NEWS

5お酒を飲んだら海や川には入らない
6ライフジャケットを常に着用する
7連絡手段をあらかじめ確保しておく

1「立入禁止」の場所には近づかない
2体調が悪いときは無理をしない
3単独行動を避ける
4子どもから目を離さない

令和６年度は、こんな相談がありました
　令和６年度の消費生活相談室への相談件数は386件で、令和５年度より39件
も増えました。高齢者の相談件数が全体の56%を占め、特に60歳代で、スマ
ホでSNSの広告を見て契約した化粧品や、健康食品等の定期購入トラブルが目
立っています。また、電話による光回線の勧誘や、フィッシング詐欺と思わ
れる迷惑電話やメールなどの相談も多く寄せられました。

消費者へのアドバイス
●SNSの広告で見た「１回限りの購入で解約不要」と書いてある化粧品やサプリ
メントを「お試し価格」で注文。後日、定期購入と分かって解約の電話をす
ると、高額な違約金を請求されたり、解約を受け付けてもらえなかったり
するなどの相談が増えています。購入するときは、利用規約や最終確認画面をしっかり確認しましょう。
●電話勧誘の「安くなる」という言葉につられて承諾すると、口約束でも契約は成立します。電話勧誘ではそ
の場で契約に応じないように気をつけましょう。

年代別の相談件数

70代以上
151件

60代
69件

50代 49件

40代 35件

未成年 ８件
20代 19件
30代 25件

その他不明 30件

小郡警察署管内の犯罪・交通事故の発生状況
（令和７年５月末現在）
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刑法犯発生件数 129件（＋９件）
交通事故（人身事故）発生状況

発生件数 53件（－20件）
死者数 ０人（±０人）
負傷者数 61人（－36人）

（　）は、
昨年同月比
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