
証明書の申請ができますいつでも
どこでも

　市のLINE公式アカウントから、マイナンバーカードを使用して、戸籍や税証明などの証明書がオン
ラインで申請できるようになりました。申請された証明書は、後日、住所地に郵送します。

問【システムのこと】新公共マネジメント推進課官民連携・DX推進室　☎72-2111
　【証明書のこと】各担当課　☎72-2111

注意事項
●申請から到着まで７開庁日ほどかかるので、余裕を持って申請してください。
●郵送料は申請者負担となり、不足する場合は「不足分受取人払い」で発送します。
●申請内容に不備や不明な点があった場合は市から連絡します。

利用方法

小郡市のトー
ク画面を開く

メニュートップの「窓
口手続案内」をタップ

「証明書オンライ
ン申請」をタップ

必要な証明書の
名称をタップ

LINEとマイナンバーカードで

住民票の写し
除票の写し
住民票記載事項証明書
戸籍全部・個人事項証明書（戸籍謄抄本）
除籍全部・個人事項証明書（除籍謄抄本）
戸籍の附票の写し
所得課税証明書
納税証明書　　　　　　　　　　　　　　　 など

市民課
市民課

市民課
市民課
市民課

市民課
税務課

収納課

マイナンバーカードと署名用電子証明書
 （６～16桁の英数字の暗証番号）
マイナンバーカードが読み取れる
スマートフォン
クレジットカードまたはPayPayアカウント
（証明書手数料と郵送料の支払い）
市のLINE公式アカウントを
友だちに追加

取得できる証明書

必要なもの
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