
小郡市公共施設予約システム構築運用事業　審査基準

一次審査

No. 審査項目（大項目） 審査項目（詳細） 審査の視点 審査点配分

1 業務実績 - 施設予約システムの構築実績をどの程度有しているか。 10

2 価格（見積額） -
システム構築から令和９年（２０２７年）３月３１日までにかかる総合計金額に
ついて、最も低い金額を提示する事業者を満点とし、その金額との比率を用いて
算出する。

15

3 機能要件充足度 -
（別紙２）機能要件書のうち、要求「高」「中」区分としている機能をどれだけ
満たしているか。

75

100

二次審査

No. 審査項目（大項目） 審査項目（詳細） 審査の視点 審査点配分

1 本市が提示した目的への理解 -
小郡市公共施設予約システム構築業務委託仕様書「２　目的」で本市が示してい
る課題等を理解しており、かつ課題が解決できそう、あるいは将来ビジョンを実
現できることが期待できる提案になっているか。

10

2
システムの構築
システム概要

-

システムの全体像が容易に理解できる提案となっているか。また、パッケージ調
達、ノーコード・ローコード開発といった構築の方向性が明確に示されており、
バージョンアップや機能改善の考え方、帳票の作成・メンテナンス、マスタのメ
ンテナンスの考え方について、具体的かつフレキシブルな提案となっているか。

40

3
構築体制
構築スケジュール

-
本業務を遂行するためのスケジュールが項目ごとに示されているか。また、稼働
予定日に対してスケジュールに問題はないか。 システムを熟知した技術者を配置
する等、システム開発にかかる体制は十分であるか。

10

4 セキュリティ対策 - セキュリティ方針や通信障害時の対策について問題はないか。 10

5 保守・運用サポート -
導入後の保守・運用サポートの操作説明の内容について示されているか。また、
保守・運用サポートの体制や内容に問題はないか。

10

6 外部関連システム オンライン決済
接続するオンライン決済システムの詳細（サービス名、利用可能決済手段、費
用）や利用者・職員双方のワークフロー（処理の流れ）について具体的かつ効果
的な提案となっているか。

5

スマートロック
導入ソリューションの詳細、利用者から見たワークフロー（処理の流れ）、トラ
ブルシューティングについて具体的かつ効果的な提案となっているか

5

7 追加提案事項 -
仕様書で要求していないが、本業務委託の趣旨に照らして有益となる提案がなさ
れているか。

10

100


