
AIによる自動応答サービスを始めました
　６月から、県警ホームページにAIチャットボットを導入しました。
AIチャットボットとは、利用者の質問に対し、AIが自動応答するサー
ビスのことです。
　インターネットを利用できる環境であれば「24時間・365日」、いつ
でも県民の皆さんからの質問に回答します。

～AIチャットボットの利用方法～
①県警ホームページのトップページ右下に、
県警のマスコットキャラクター「ふっけい
君」が表示されているので、その「ふっけい
君」をクリック！

②AIチャットボット画面に移動するので、質
問を入力してください。

小郡市消費生活相談室
☎27-5188

小 郡 警 察 署

消 費 生 活 相 談 室 窓口開設日
　毎週月～金曜日
　午前９時～正午、午後１時～４時

小郡警察署　☎73-0110
福岡県警ホームページ
http://www.police.pref.fukuoka.jp

宅配便業者を装ったSMSに注意！

久留米広域消防本部
三井消防署
☎72-5101ファクス72-5948こ ち ら １ １ ９毎

防
月 ９ 日 は
火 の 日

水の事故にご注意ください

〈相談事例〉
　スマホの通信費が前月より高かったので、携帯電話会社に確認したところ、自
分のスマホから海外にSMS（ショートメッセージサービス）で送信されていたこと
が分かった。数か月前に「荷物を預かっている」というSMSが届き、URLにアクセ
スした。そのときに不審なアプリをダウンロードしてしまったかもしれない。

（70歳代）

〈消費者へのアドバイス〉
●宅配業者の不在通知を装って送られてくるSMSに、偽サイトに誘導するためのURLが記載されており、アクセス
したことで、自分のスマホが不正利用されるという被害が発生しています。
●SMSに記載されているURLにアクセスしたり、ID・パスワード、暗証番号などの個人情報を入力してはいけませ
ん。
●URLにアクセスしてしまった場合は、不審なアプリがインストールされていないか確認しましょう。

困ったときは、すぐ相談！

　例年、夏が近づくにつれて、釣りや水遊びなどで溺れる事故が多く発生しています。
　令和２年中に管内で発生した水難事故は14件でした。実際溺れてしまうときは、「助
けて！」とはなかなか声を出せず、溺れてしまいます。
　特に子どもの水の事故を防ぐために、以下のことを心がけてください。

県警マスコット
キャラクター
「ふっけい君」

地域の皆さんへ
●子どもだけで釣りや水遊びをして
いたら、迷わず注意する

●地域内の危険な水場（河川、池、
用水路など）へ近づかないように
呼びかける

水の事故を防ぐために
保護者の皆さんへ
●水遊びをさせるときは、絶対に子どもから目を離さない
●子どもだけで釣りや水遊びをしないように家庭内で話し合う
●「水の事故の怖さ」や「命の大切さ」について日頃から一緒に考える
●釣りや水遊びをするときは、できる限りライフジャケットを着用させる
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○刑法犯発生件数 100件（－８件）
○交通事故発生状況
　発生件数 101件（＋11件）
　死者数 ０人（±０人）
　負傷者数 135人（＋10人）
※（　）は、昨年同月比を示す

小郡警察署管内の犯罪・交通事故の発生状況
（令和３年５月末現在）
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